
مفهوم جديد 
لحماية الصحة

قطركريتي كير



لماذا متلايف؟

نعمل على تقديم خدمات تتجاوز نطاق التأمين، حيث نحرص على الاستماع إلى رغباتك وفهم 
احتياجاتك، كما أننا ملتزمون بمرافقتك طوال رحلتك والاعتناء بصحتك وتوفير راحة البال لك فيما 

يتعلق بالمسائل المالية. فنحن متاحون دائمًا لنخوض غمار الحياة معًا.

التعريف بمنصة متلايف الإلكترونية
مركز خدمة عملاء متكامل يضم كل ما توفره متلايف.

تحديثات بشأن الفعاليات 
القادمة القريبة منك*

تسمح لك بالتفاعل اجتماعيًا 
مع أسرتك وأصدقائك.

أداة تتبع الصحة*

تعمل على مراقبة وزنك ومؤشر كتلة 
الجسم لديك والوجبات التي تتناولها 

ومقدار شربك للمياه ومعدل نومك.

منصة المشاركة الصحية*
تشجع أنشطتك البدنية وتلهمها.

التوعية والوقاية الصحية

تبقيك على اطلاع دائم بالفحوصات 
الصحية المجانية واللقاحات المضادة 

للأنفلونزا وفحوصات تصوير الثدي 
i-Act الشعاعي وبرنامج

)برنامج السكري من النوع 2(.

مقالات شخصية عن الرفاهية*

تقدم نصائح مفيدة لتعيش 
أسلوب حياة أكثر صحة.

* متاح عبر منصتنا الإلكترونية.

كريتي كير
مفهوم جديد بشأن حماية الصحة

بفضل التطورات الطبية، تحسنت فرص الشفاء من 
الأمراض الحرجة مثل النوبات القلبية أو السرطان 

أو السكتة الدماغية تحسنًا كبيرًا. ومع ذلك، ارتفعت 
التكاليف المرتبطة بعلاج هذه الأمراض بشكلٍ كبير.

لهذا السبب نحن هنا - من أجل تقديم المساعدة في حماية 
مستقبلك المالي إذا تأثر دخلك بفعل الأمراض الحرجة. فمن خلال 
كريتي كير، حرصنا على الجمع بين الحماية والادخار بهدف تقديم 

حل يوفر راحة البال والدعم أثناء التعافي.



مزايا كريتي كير

كل ما عليك القيام به هو:

 تحديد مبلغ التغطية.. 	

 تحديد فترة المساهمة: يمكنك اختيار دفع الأقساط على مدى . 2
5 أو 7 أو 0	 سنوات للاستمتاع بتغطية مدتها 0	 أو 5	 أو 20 سنة 

على التوالي.

 دفع أقساط التأمين خاصتك: استمتع براحة البال مع العلم أنك . 	
ستحظى وأسرتك بتغطية تأمينية ضد الظروف غير المتوقعة.

عند تشخيص أي من الأمراض الحرجة المدرجة المشمولة بالتغطية 
البالغ عددها 2	 مرضًا، ستحصل بشكلٍ فوري على مبلغ التغطية 

المحدد. وإذا لم يكن عليك استخدام عنصر الحماية، فسوف يحق لك 
الحصول على منافع الاستحقاق الكبيرة الخاصة بك.

دفع المبلغ الإجمالي عند تشخيص أي من الأمراض الحرجة 32 
المشمولة بالتغطية

على الرغم من أن معظم البرامج الطبية توفر تغطية لنفقات 
المستشفيات والنفقات الطبية، غير أنها لا تغطي التكاليف الناتجة عن 

الأمراض الحرجة.

مع كريتي كير، عند التشخيص بوجود إصابة بأي من الأمراض 
الحرجة 2	 المشمولة بالتغطية أو في حالة الوفاة المفاجئة الناتجة 

عن أيٍ منها، ستعمل متلايف على سداد المبلغ الإجمالي المحدد بشكلٍ 
فوري للمساعدة في تحمل مجموعة من النفقات مثل التغطية الطبية 

مشتركة الدفع والدخل المفقود والرعاية الصحية المنزلية اللازمة 
ونفقات رعاية الأطفال.

ق فترة انتظار مدتها 90 يومًا على هذه الميزة. * تُطبَّ

كيفية عمل البرنامج

كريتي كير عبارة عن برنامج محدود الدفع يكمل تغطية الدخل 
الطبي والمتعلق بالإعاقة لديك بغرض مساعدتك في:

حماية المدخرات الخاصة بك عن طريق تخفيف الأثر المالي  	
للمرض الحرج.

زيادة مدخراتك من خلال استرداد منافع الاستحقاق الذي  	
جمعته على مدار السنين.

32 مرض مستعصي مشمول بالتغطية

السرطان السكتة / الجلطة الدماغية

الحروق الكبرى أول ذبحة صدرية

التهاب الكبد الخاطف جراحة صمام القلب

إرتفاع ضغط الدم الرئوي 
الأولي

قصور الكبد في مرحلتھ 
الاخیرة

الفشل الكلوي مرض الرئة الإنتهائي

الفقدان الكامل للنطق
فقر الدم اللاتصنعي 

)اللاكتوني(

مرض الزهايمر / اختلال 
العقل الحاد

الذئبة الحمامية الجهازية مع 
ذئبة التهاب الكلية

شلل الأطفال
 Apallic متلازمة

syndrome

مرض باركنسون مرض العصبون الحركي

إصابة الرأس ورم الدماغ

 العمى
)الفقدان الكامل للبصر(

جراحة الشريان الأبهر/ 
الأورطي

جراحة الشريان التاجي الغيبوبة

زراعة الأعضاء الكبرى/
نخاع العظم تصلب الأنسجة المتعدد

سوء نمو العضلات
فقدان السمع الكامل 

)الطرش(

التهاب الدماغ
الشلل الكامل )فقدان القدرة 

على إستعمال الأطراف(

التهاب السحايا الجرثومي تصلب الجلد التصاعدي





استرداد مضمون بنسبة %75 

إذا كنت لا تزال بصحة جيدة ولا تحتاج إلى استخدام 
عنصر الحماية في هذا البرنامج حتى موعد استحقاقه، 
ستلتزم متلايف بأن تسدد لك 75% من إجمالي الأقساط 

المدفوعة طوال فترة البوليصة.

العلاوة:

إضافة إلى الاسترداد البالغ 75%، سيحق لك الحصول على 
مكافآت على أقساط التأمين المتراكمة الخاصة بك. ومن 
المقرر أن تتراكم العلاوات، عندما تُعلنها الشركة، في كل 

ميعاد سنوي للبوليصة بدءًا من السنة الثالثة من صدورها.

القدرة على تخصيص البرنامج وفقًا لظروفك المتغيرة 

إذا لم تعد قادرًا، في أي مرحلة بدءًا من السنة الثالثة من تاريخ إصدار 
بوليصة التأمين، بعبارة أخرى، بعد سداد القسط السنوي الثالث أو القسط 
الشهري الخامس والعشرين، على الالتزام بهذا البرنامج، يوفر كريتي كير 
لك المرونة للاستفادة من ميزة الدفع المخفض )RPU( من أجل الحفاظ 

على سريان خطتك.

وتتيح لك هذه الميزة، التي تقلل من التغطية التأمينية الخاصة بك، 
الحفاظ على سريان بوليصتك دون الحاجة إلى دفع أي أقساط إضافية 

حتى نهاية المدة المحددة.

وفي حالة عدم استخدام مبلغ التغطية، سيكون لك الحق في الحصول 
على 75% من إجمالي الأقساط المدفوعة. وسيتم دفع العلاوات المتراكمة، 

إن وجدت، حتى تاريخ تحويل البرنامج إلى ميزة الدفع المخفض.

منافع الاستحقاق الكبيرة

ملاحظة: لا تؤثر العلاوات على قسط التأمين أو تغطية البرنامج خاصتك ولن 
يتم دفعها إلا عند الاستحقاق جنبًا إلى جنب مع الاسترداد البالغ 75% إذا كان 

ملاحظة: يتم اختيار ميزة الدفع المخفض افتراضيًا وستكون قابلة للتطبيق في نهاية مبلغ التغطية غير مطالبٍ به.
فترة سماح مدتها 0	 يومًا.

جدول المنافع والأقساط السنوية )بالدولار الأمريكي(

قسط لمدة 10 سنوات )القسط المدفوع لمدة 5 سنوات(

العمر عند الإصدارمبلغ التأمين
30 - 1835 - 3140 - 3645 - 4150 - 4655 - 51

25،000	،250	،6252،0002،500	،2505،000
50،0002،500	،2504،0005،0006،500	0،000
75،000	،7504،8756،0007،5009،750	5،000
100،0005،0006،5008،000	0،000		،00020،000
125،0006،2508،	25	0،000	2،500	6،25025،000
150،0007،5009،750	2،000	5،000	9،500	0,000
200،000	0،000		،000	6،000–––

قسط لمدة 15 سنة )القسط المدفوع لمدة 7 سنوات(

العمر عند الإصدارمبلغ التأمين
30 - 1835 - 3140 - 3645 - 4150 - 4655 - 51

25،000––	،5002،000	،000	،500
50،000	،7502،250	،0004،0006،0007،000
75،0002،625	،	754،5006،0009،000	0،500
100،000	،5004،5006،0008،000	2،000       	4،000
125،0004،	755،6257،500	0،000	5،000	7،500
150،0005،2506،7509،000	2،000	8،0002	،000
200،0007،0009،000	2،000–––

قسط لمدة 20 سنة )القسط المدفوع لمدة 10 سنوات(

العمر عند الإصدارمبلغ التأمين
30 - 1835 - 3140 - 3645 - 4150 - 4655 - 51

25،000––	،	75	،7502،250–

50،000	،2502،0002،750	،5004،500–

75،000	،875	،0004،	255،2506،750–

100،0002،5004،0005،5007،0009،000–

125،000	،	255،0006،8758،750		،250–

150،000	،7506،0008،250	0،500		،500–

200،0005،0008،000		،000–––

تعتبر الأقساط مضمونة ويكون مستواها على مدار مدة البوليصة الخاصة بدفع الأقساط. 	
تعتمد أسعار الأقساط على العمر عند الإصدار ومدة البوليصة فقط. 	
تشمل طرق دفع الأقساط: الدفع السنوي والدفع الشهري. 	



قصص مشابهة لقصتك

ماذا لو كان لديهم برنامج يغطي الأمراض الحرجة 

تعرّف على فادي: شاب يبلغ من العمر 5	 عامًا ومتزوج 
زواجًا سعيدًا وهو أب لبنتين جميلتين. كان فادي يعيش 

حياة سعيدة حتى اكتشف أنه يعاني من ورم دماغي حميد.

ورغم أن تأمينهم الصحي يغطي معظم نفقات الجراحة، لم 
تستطع زوجة فادي إخفاء مخاوفها بشأن وضعهم المالي 

في المستقبل القريب، إذ كانت تكلفة العلاج الذي تلت 
الجراحة أكثر مما كانت تتخيله.

علاوة على ذلك، وبسبب غياب فادي الطويل عن العمل 
أثناء فترة التعافي، تم تخفيض راتبه حتى يتمكن من 

العودة. وعلى الرغم من أنهم حرصوا على ادخار مبلغٍ من 
المال للاستعانة به في حالات الطوارئ، إلا أن المبلغ بالكاد 

غطى علاجه.

بدأت التكاليف الطبية المتزايدة إلى جانب فقدان الدخل 
الذي كان فادي يجنيه في التأثير على قدرة الأسرة على 

تمويل الرسوم الدراسية لبناتهم. وكانوا سيتمكنون من 
الحفاظ على مواردهم المالية إذا كان لديهم تغطية تأمينية 

ضد الأمراض الحرجة.

كريتي كير: حل مجز في كافة الأحوال 

اختار مايكل، وهو بائع يبلغ من العمر 5	 عامًا، برنامج مساهمة مدته 7 
سنوات في كريتي كير والذي يوفر تغطية قدرها 50،000 دولار أمريكي 

للسنوات الـ5	 المقبلة. ويبلغ قسطه السنوي 2،250 دولار أمريكي.

إذا تم تشخيص حالته بأنه مصاب بمرض حرج مشمول في التغطية 
التأمينية، فسوف يحصل مايكل في الوقت المناسب على مبلغ إجمالي 

قدره 50،000 دولار أمريكي والذي سيمكنه من التركيز على شفائه بدلاً من 
التركيز على مستوى معيشة أسرته.

بينما إذا ظل مايكل بصحة جيدة عند نهاية 5	 عامًا، فسوف يحصل على 
ما لا يقل عن 2،000	 دولار أمريكي، وهو ما قد يكمل الأموال التي يدخرها 

حتى يتمكن من شراء السيارة المكشوفة التي يحلم باقتنائها.

بعبارة أخرى، سيستفيد مايكل من تغطية تأمينية في الحالات الحرجة 
مدتها 5	 عامًا مقابل 750،	 دولار أمريكي فقط.

50،000 دولار أمريكيالقيمة الاسمية لمبلغ التأمين:
5	 عامًاالمدة:

7 سنواتمدة دفع الأقساط:
5	العمر:

2،250 دولار أمريكيقيمة القسط السنوي:
2،250 × 7 = 5،750	 دولار أمريكيإجمالي الأقساط المدفوعة:

5،750	 × 75% = 2،50	8،		 دولار أمريكي + أي علاوات مستحقةمنافع الاستحقاق:



هل تحتاج إلى برنامج يغطي الأمراض الحرجة عندما 
يكون لديك تأمين صحي؟ 

هل أحتاج إلى برنامج يغطي الأمراض الحرجة عندما 
يكون لدي تأمين صحي؟

لا يعتبر التأمين الصحي والتأمين ضد الأمراض الحرجة 
الشيء ذاته. ففي حين أن برنامج التأمين الصحي يعد من 

الضرورة بمكان،

غير أنه لا يغطي المؤمن عليه ضد جميع الأمراض الحادة. 
وعلاوة على ذلك، تعتبر العلاجات الطبية التي عادةً ما تتبع 

تشخيص المرض الحاد باهظة الثمن بشكلٍ عام ولا يتم 
تضمينها في التغطية الصحية.

يعمل برنامج التأمين ضد الأمراض الحرجة على تغطية 
المؤمن عليه ضد أنواع محددة من الأمراض الحادة. وتدفع 

إلى المؤمن عليه مبلغًا إجماليًا لمساعدته ماليًا أثناء فترة 
التعافي.

هل يتم استبعاد الحالات المرضية السابقة على 
التأمين؟

يتم استبعاد الحالات المرضية السابقة على التأمين بالنسبة 
لأي أمراض حرجة من التغطية إلى جانب الاستثناءات 

القياسية التي تنطبق على معظم بوليصات التأمين. يرجى 
الرجوع إلى البوليصة للاطلاع على مزيدٍ من المعلومات أو 

اتصل بمستشار التأمين الخاص بك.

ماذا يحدث إذا كانت وفاة حامل بوليصة التأمين لا 
تُعزى إلى مرض حرج مشمول في التغطية؟

في حالة الوفاة بسبب مرضٍ غير مشمول في التغطية، 
ستعمل متلايف على رد جميع الأقساط المدفوعة.

ماذا يحدث إذا كانت وفاة حامل بوليصة التأمين تُعزى إلى 
مرض حرج مشمول في التغطية؟ 

في حالة الوفاة المؤسفة لحامل بوليصة التأمين بسبب مرض حرج 
مشمول في التغطية، يحصل المستفيدون على 00	% من مبلغ التأمين. 

وإذا كانت الوفاة ناجمة عن مرض لا تشمله التغطية، فسيحصل 
المستفيدون على جميع الأقساط المدفوعة من طرف حامل البوليصة.

هل توفر بوليصة التأمين خاصتي قيمة استردادية نقدية؟

 لا توفر تغطية التأمين ضد الأمراض الحرجة أي قيمة استردادية
نقدية في أي وقت.

هل ستستمر تغطيتي إذا انتقلت إلى بلدٍ آخر؟

نعم، فهذه البوليصة توفر تغطية في جميع أنحاء العالم* وستظل 
سارية حتى إذا انتقلت إلى بلدٍ آخر.

الأسئلة الشائعة

* لا يمكن توفير التغطية والمنافع في البلدان المدرجة ضمن قائمة “العقوبات الدولية”.

قم بإدارة وثائق التأمين الخاصة بك واستعراض التفاصيل المالية 
والصحية من خلال تطبيق myMetLife. حمل التطبيق او قم 

 www.mymetlife.net بزيارة الموقع الالكتروني

قم بتحميل myMetLife اليوم



  AGY-CRC-QAT-BR-A-0123-M

ملتزمون 
بالسداد في كل 

الأحوال

تثبت تجربتنا ومعاييرنا العالية التزامنا 
بدفع المطالبات بشكل عاجل وعادل.

نجعل حياة العملاء أسهل 
نعمل باستمرار لنجعل عملائنا يتمتعون بالأدوات 

المناسبة والدعم الشخصي عند تقديم وتتبع المطالبة 
بسرعة وسهولة ودقة.

نذهب إلي أبعد مدى 
نلتزم بدفع المطالبات الخاصة بنا، ونهتم بمساعدة 

العملاء في مواجهة المرض من أجل حماية صحتهم.

خبرة مجرّبة 
نقدّم خدمات تأمين تتميّز بالشفافية تتمحور 
حول العملاء من الأفراد والشركات في الشرق 

الأوسط منذ العام 	95	.

شركة متلايف إنك )رمزها MET  في بورصة نيويورك( من خلال فروعها والشركات التابعة لها )“متلايف”(، هي شركة رائدة عالميا في مجال التأمين على الحياة 
ودفعات الراتب السنوي والتأمين الجماعي للموظفين وإدارة الأصول ، و تساعد عملائها من الأفراد والشركات على المضي في دروب حياتهم المتغيرة. 

تأسست متلايف في عام 868	، ولها عمليات في أكثر من 40 بلداً وتتبوأ متلايف مواقع ريادية في أسواق الولايات المتحدة واليابان وأمريكا اللاتينية وآسيا وأوروبا 
.www.metlife.com والشرق الأوسط. لمزيد من المعلومات، يرجى زيارة

متلايف هي شركة رائدة في مجال التأمين على الحياة موجودة في منطقة الخليج منذ قرابة 65 عاماً. ومن خلال الفروع التابعة لها، تقدم شركة متلايف تأمين على 
الحياة وضد الحوادث وتأمين صحي، بالإضافة الى برامج وخدمات التقاعد والادخار للأفراد والشركات.

www.metlife-gulf.com/ar/qatar لمزيد من المعلومات، يرجى زيارة

إخلاء مسؤولية: إن أميركان لايف انشورنس كومباني هي إحدى الشركات التابعة لشركة متلايف إنك. ويتم التأمين على هذا البرنامج من قبل أميركان لايف انشورنس 
كومباني )متلايف( وتخضع في جميع الأوقات لشروط وأحكام البرنامج والوثيقة والأحكام الصادرة عن متلايف. المعلومات الواردة في هذا المنشور مخصصة لفهم 

المستهلك العام فقط ولا تتضمن الشروط الكاملة للوثيقة. يُرجى الرجوع إلى وثيقة التأمين للحصول على الشروط والأحكام الكاملة.

اميركان لايف انشورنس كومباني هي شركة تابعة لمتلايف انك
))QCB( مرخصة من قبل مصرف قطر المركزي(


